Regulamin aplikacji ,,ENGOS Grant Manager”

§ 1. Postanowienia ogdlne

. Niniejszy Regulamin okresla warunki, zasady 1 zakres korzystania przez osoby fizyczne, osoby
prawne lub inne jednostki organizacyjne, ktorym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna z aplikacji
internetowej/platformy ,,ENGOS Grant Manager”, stuzacej do obshugi projektéw dotacyjnych,
obejmujacej] m.in. zarzadzanie projektami, monitorowanie ich realizacji oraz prowadzenie
rozliczen. Korzystanie z aplikacji internetowej moze odbywaé si¢ wyltgcznie na zasadach
okreslonych w treSci niniejszego Regulaminu oraz zgodnie z przepisami prawa powszechnie

obowigzujacego.

. Niniejszy Regulamin jest regulaminem w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o

swiadczeniu ushug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2024 r. poz. 1513 z pézn. zm.).
Ustugodawca jest jednocze$nie wtascicielem i operatorem aplikacji internetowe;.

Regulamin jest nieodptatnie i ogdélnodostepnie umieszczony na stronie internetowej engos.app.
Udostepniony Regulamin umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za pomoca

systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ Ustugobiorca.

Ustlugobiorca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze Swiadczenie Uslug przy wykorzystaniu
aplikacji internetowej odbywa si¢ przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego,
zapewniajgcego przetwarzanie i przechowywanie, a takze wyslanie i1 odbieranie danych poprzez
sieci telekomunikacyjne, zgodnie z brzmieniem ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna,

jak rowniez z sytemu Al

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosowac nalezy obowigzujgce przepisy
prawa, w szczegolnosci ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U. z 2024 r. poz. 1513 z pdzn. zm.) ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z
2024 1. poz. 1061 z p6zn.zm.), ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2023
1. poz. 2759 z p6zn. zm.).

§ 2. Definicje

O ile nie zastrzezono odmiennie, niniejsze wyrazenia powinny zosta¢ rozumiane w Sposob

wskazany w niniejszym Regulaminie.

Dane Osobowe — dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob



fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych),

. Usluga — ustuga $wiadczona w oparciu o Regulamin, na rzecz Ustugobiorcy, stanowigca ushuge

elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

Ustugodawca - ENGOS Sp. z o0.0., wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad
Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0001189231 , NIP: 8652590701, REGON: 542474072 , dane kontaktowe: ul.
Eugeniusza Kwiatkowskiego 9, 37-450 Stalowa Wola, bedaca administratorem aplikacji ,,ENGOS

Grant Manager”,

. Ushugobiorca — podmiot zawierajacy z Ustugodawca umowe na korzystanie z Ustugi, majacy
zapewnione prawo do korzystania z Ustug oferowanych za posrednictwem aplikacji internetowej w
roli administratora. Oznacza korzystajaca z aplikacji osob¢ prawng lub jednostke organizacyjng nie
majaca osobowosci prawnej, utworzong zgodnie z obowigzujacymi przepisami, ktdra zawarta
Umowe. Akceptujac Warunki osoba ta lub jednostka o$wiadcza, ze nie jest konsumentem w

rozumieniu Kodeksu cywilnego;

Aplikacja/Platforma — oznacza oferowana i1 udostepniang na stronie panel.engos.app przez
Ustugodawce aplikacje internetowa o nazwie ,,ENGOS Grant Manager, stuzaca do zarzadzania
projektami dotacyjnymi, w tym ich rozliczeniami a takze usprawnienia zarzgdzania finansami, ktora
dziata w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu. Aplikacja nie jest programem
ksiggowo-rozliczeniowym 1 powinna by¢ traktowana jako wsparcie, a nie zastgpstwo dla innych
metod lub programow rozliczeniowych. Aplikacja udostepniana jest Uzytkownikowi do korzystania
wylacznie za posrednictwem sieci Internet (on-line), bez mozliwosci jej pobrania na no$nik

informacji.

Blad - Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze ze wzgledu na zastosowanie innowacyjnych
rozwigzan technologicznych, korzystanie z rozwigzan wspomaganych sztuczng inteligencja (Al),
takich jak funkcje zaawansowane w tym Modul OCR, moze wigzaé¢ si¢ z ryzykiem ich
niedostepnosci lub wystgpienia btedow, w tym w szczegodlnosci btednego rozpoznawania badz

nierozpoznania danych (tekstu).

System Al - system maszynowy, ktory zostal zaprojektowany do dzialania z r6Zznym poziomem
autonomii po jego wdrozeniu oraz ktory moze wykazywac zdolno$¢ adaptacji po jego wdrozeniu, a
takze ktory — na potrzeby wyraznych lub dorozumianych celow — wnioskuje, jak generowaé na
podstawie otrzymanych danych wejsciowych wyniki, takie jak predykcje, tresci, zalecenia lub

decyzje, ktore moga wptywac na srodowisko fizyczne lub wirtualne.



§ 3. Przedmiot licencji

Ushugodawca udziela Uzytkownikowi niewylacznej i niezbywalnej licencji na korzystanie z

Aplikacji na czas nieokreslony, na nastepujacych polach eksploatacji:

korzystanie z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem, w tym uruchamianie i wy$wietlanie Aplikacji

za posrednictwem sieci Internet (on-line),

tworzenie kopii zapasowych plikow generowanych przez Aplikacje, w szczeg6lnosci raportéw i

innych plikow wynikowych.

7 zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow ustawy ,,Prawo autorskie”, Uzytkownik

nie jest uprawniony w szczegdlnosci do:

dokonywania ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w

Aplikacji, w tym usuwania jej ewentualnych btedow,

rozpowszechniania, uzyczania, najmu lub udostgpniania osobom trzecim Serwisu, Aplikacji lub ich

fragmentow, a takze ich kopii,

udostepniania Serwisu, jego fragmentéw lub ustug w nim zawartych z serwerdw, stron

internetowych badz innych urzadzen w sposdb umozliwiajacy dostep osobom trzecim,

dekompilowania, deasemblowania lub podejmowania prob odtworzenia kodu Zrédlowego

Aplikacji,
wprowadzania jakichkolwiek poprawek, modyfikacji czy zmian w strukturze Aplikacji,
stosowania Aplikacji w innym celu niz wynikajacy z jej przeznaczenia,

udzielania dalszych licencji (sublicencji) lub przenoszenia praw i obowiazkoéw wynikajacych z

Licencji na osoby trzecie.

Licencja uprawnia Uzytkownika do korzystania z Aplikacji wylacznie dla wilasnych potrzeb

wewnetrznych, zgodnie z ograniczeniami okre§lonymi w niniejszych Warunkach.
Korzystanie z Aplikacji jest mozliwe wytacznie za posrednictwem sieci Internet (on-line).

Zachowania osob dziatajagcych w imieniu Uzytkownika, w szczegdlnosci osob administrujacych
Licencja, sg traktowane jako dzialania samego Uzytkownika i wywotuja wobec niego skutki

prawne okreslone w niniejszych Warunkach.



Akceptujac Warunki, Uzytkownik wyraza zgode na to, aby w ramach Aplikacji mogly by¢
dodawane nowe funkcjonalno$ci lub rozszerzany jej zakres, w tym w szczeg6élnosci funkcje

techniczne 1 informatyczne.

§ 4. Wymagania techniczne niezb¢dne do korzystania z Ustug

Z aplikacji Uslugobiorcy moga korzysta¢ pod adresem: panel.engos.app

Koszty transmisji danych wymaganych do uruchomienia 1 korzystania z aplikacji pokrywaja jej
Ustugobiorcy we wlasnym zakresie, na podstawie umoéw zawartych 2z operatorami
telekomunikacyjnymi lub innymi dostawcami ustug internetowych. Uslugobiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za jakakolwiek odptatnos¢ z tytulu wykorzystania z transmisji danych,
niezbednego do korzystania z aplikacji internetowe;.

Aplikacja oraz wszelkie zawarte w niej materiaty i1 informacje oraz uktad prezentowanych w
ramach aplikacji internetowej, tresci, a takze logotypy, elementy graficzne i znaki towarowe,
stanowig przedmiot praw wytacznych Ustlugodawcy 1 podlegaja ochronie prawne;.

Do uruchomienia i prawidlowego dzialania aplikacji internetowej niezbedne jest aktywowanie
nastepujacych funkcji Urzadzenia, w szczego6lnosci.

aktywne polaczenie internetowe, lub

aktywne polaczenie Wi-Fi.

Aby korzysta¢ z petnej funkcjonalnosci aplikacji internetowej Ustugobiorca powinien dokonaé

uprzedniej rejestracji za posrednictwem aplikacji internetowe.
§ 5. Korzystanie z aplikacji internetowe;j

Rozpoczgcie korzystania z aplikacji internetowej przez Ustugobiorce jest roéwnoznaczne ze

ztozeniem nastepujacych oswiadczen:

zapoznatem si¢ z Regulaminem i akceptuj¢ wszystkie jego postanowienia,

dobrowolnie przystapitem do korzystania z Ustug,

dane podane przeze mnie podczas momentu rozpoczecia korzystania z Ustug sg prawdziwe,

wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych przez Ustugodawce dla celow

zwigzanych z zapewnieniem prawidtowego funkcjonowania Ustug,
wyrazam zgodg¢ na otrzymywanie informacji systemowych, wiadomosci od Ustugodawcy.

Zarejestrowanie si¢ Uzytkownika w aplikacji jest jednoznaczne z zawarciem Umowy Licenci,

chyba Ze strony (Uslugodawca 1 Uzytkownik) postanowig inacze;j.
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Ustlugobiorca zobowigzany jest do korzystania z aplikacji internetowej w sposdb zgodny z
niniejszym Regulaminem, obowigzujacym prawem, ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet,
a w szczegolnosci w sposob nienaruszajacy praw osob trzecich oraz praw i interesOw Ustlugodawcy

oraz pozostatych Ustugobiorcow.

Zabrania si¢ korzystania z aplikacji internetowej w sposob sprzeczny lub niewlasciwy z jej celem.
W szczegolnosci zabrania si¢ Uslugobiorcom korzystania z aplikacji internetowej w sposob
sprzeczny z Regulaminem, powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa lub dobrymi

obyczajami.
Za wszelkie tresci umieszczone przez Ustugobiorce odpowiada Ustugobiorca.

Celem korzystania z ustlug $wiadczonych za posrednictwem aplikacji internetowej Ustugobiorcy
musza przejs¢ proces rejestracji w aplikacji/platformie, polegajacy na zalozeniu indywidualnego
konta.

Uruchomienie i zalogowanie si¢ do aplikacji/platformy jest konieczne dla korzystania z jej

funkcjonalnosci.
§ 6. Rejestracja

Ustugobiorca rejestruje si¢ w aplikacji/platformie poprzez skorzystanie z funkcjonalno$ci aplikacji
o nazwie: ,,ENGOS Grant Manager ”.

Do dokonania rejestracji wymagane jest podanie nast¢gpujacych danych:

Imig¢ i nazwisko,

Adres email,

Dane Ustugobiorcy w tym numer NIP oraz dane adresowe.

W celu rejestracji Ustugobiorca jest zobowigzany do podania hasta umozliwiajacego logowanie si¢
do aplikacji. Hasto musi zawiera¢ min. 8 znakow, w tym minimum: 1 wielka litere, 1 mala litere, 1
cyfre oraz 1 znak specjalny.

Po uzupetieniu danych przez Ustugobiorce na podany adres email wyslane zostang dane do
pierwszego logowania do systemu.

Uzytkownik powinien zmieni¢ hasto po pierwszym logowaniu.

Osoba dokonujaca zarejestrowana w imieniu i na rzecz Ustugobiorcy w aplikacji o§wiadcza, ze jest

nalezycie umocowana do reprezentowania Ustugobiorcy.

. Po rejestracji Uslugobiorca uzyskuje dostep do funkcjonalnosci aplikacji w postaci aplikacji

internetowej ,,ENGOS Grant Manager”, umozliwiajacej zarzadzanie projektami dotacyjnymi.
Ustugobiorcy przyshuguje prawo edytowania swoich danych podanych podczas rejestracji oraz

zmiany ustalonego podczas rejestracji hasta. Edycja danych oraz zmiana hasta mozliwa jest za
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posrednictwem aplikacji internetowej. Kazda edycja danych podanych przez Ustugobiorce, o
ktérych mowa w ust. 2 powyzej wymaga ponownej weryfikacji przez Ustlugodawce.

W trakcie rejestracji, jak rowniez w zwigzku z korzystaniem z aplikacji internetowej Ustugobiorca
zobowigzany jest do:

podawania danych zgodnych z prawda, doktadnych i aktualnych oraz niewprowadzajacych w blad,;
aktualizacji danych podanych podczas rejestracji w przypadku ich pdzniejszej zmiany;

zachowania w tajemnicy hasta do logowania w aplikacji internetowej oraz nieudostgpniania go
innym osobom.

Ustugobiorca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za niezgodno$¢ podanych przez siebie danych,
jak rowniez za ujawnienie przez siebie osobom trzecim hasla do logowania w aplikacji
internetowe;.

Po zarejestrowaniu Ustlugobiorca uzyskuje dostep do Konta w Aplikacji/Platformie po podaniu:

adresu email oraz hasta.
§ 8. Oplaty za korzystanie z aplikacji

1. W przypadku korzystania z ustug ptatnych, Ustugobiorca jest zobowigzany do dokonywania
terminowej zaplaty optaty abonamentowej z tytutu $wiadczenia Ustugi.

2. Uslugobiorca zaptaci z gory Ustugodawcy odpowiednio — miesigczng lub roczng optatg netto w
wysokosci okreslonej w Cenniku.

3. O ile wlasciwe przepisy prawa tego wymagaja, Ustugodawca doliczy do optat nalezny podatek
VAT w obowigzujacej wysokosci.

4. Uslugobiorca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy Ustugodawcy
wskazany na fakturze, w terminie wskazanym na fakturze.

5. Ustugobiorca wyraza zgode na przesylanie, w tym udostgpnianie przez Ustugobiorce faktur
drogg elektroniczng, poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu.

6. Faktury za ustugi w tym takze faktury korygujace zostang przestane do Klienta na wskazany do
korespondenc;ji adres e-mail.

7. Ushugobiorca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy Ustugodawcy
wskazany na fakturze, w terminie wskazanym na fakturze.

8. Ustugobiorca moze zglasza¢ zastrzezenia co do poprawnosci wystawionej faktury, zachowujac
tryb reklamacyjny opisany w §10.

9. Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Uslugodawcy.

10. W terminie 7 dni od uptywu terminu ptatnosci wskazanego na fakturze Uslugodawca ma prawo

wysta¢ Klientowi przypomnienie o platnosci w formie mailowe;.



11. W przypadku braku terminowej zaptaty optaty abonamentowej Ustugodawca jest uprawniony
do wstrzymania §wiadczenia na rzecz Ustugobiorcy, tj. uslug wskazanych w §3 poprzez
wyltaczenie dostepu do programu komputerowego “ENGOS Grant Manager”.

12. W sytuacji wskazanej w ust. 17 Ustugodawca moze uzalezni¢ wznowienie swiadczenia Uslug

od zaptacenia naleznej optaty abonamentowej przez Ustugobiorce.

§ 9. Wsparcie techniczne i jakos¢ Ushug Swiadczonych za posSrednictwem platformy

internetowej

. Uslugodawca zobowigzuje si¢ do udzielania Uslugobiorcy pomocy w zakresie obslugi i wsparcia
technicznego Ustugi. Wszelkie problemy w tej materii powinny by¢ zglaszane za posrednictwem

wiadomosci e-mail na adres: bok@engos.app

. Uslugodawca jest odpowiedzialny za utrzymanie prawidlowo dziatajacej aplikacji/platformy i ustug

za jej posrednictwem §wiadczonych.

. W celu zapewnienia prawidlowo dziatajacej aplikacji/platformy i ustug za jej posrednictwem
swiadczonych, Ustugodawca ma prawo do przeprowadzania okresowych konserwacji aplikacji
internetowej, co moze skutkowaé przerwami w dostgpie do aplikacji internetowej 1 ushug

Swiadczonych za jej posrednictwem.

. Uslugodawca nie odpowiada za szkody spowodowane przerwami w dostepie do sieci Internet, jak 1

spowodowane konserwacjami, o ktérych mowa w ust. 3 powyze;j.

§ 10. Postepowanie reklamacyjne

. W celu zgloszenia reklamacji przez Uslugobiorcow z powodu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Ustugi przez aplikacje/platform¢ niezbedne jest zgloszenie reklamacji, wraz ze
wskazaniem:

danych osoby zglaszajacej reklamacje tj. w szczegdlno$ci imienia, nazwiska, adresu do
korespondencji, loginu Ustugobiorcy,

. zwigztego opisu zglaszanych zarzutow,

proponowanego przez Ustugobiorce sposobu usuniecia zgtaszanych naruszen.

. Zgloszenie reklamacji odbywa si¢ poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres bok@engos.app

. W przypadku zloZenia reklamacji niezawierajacej wskazanych elementow, Ustugobiorca bedzie
poproszony o ich uzupehienie. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Ustugodawce w terminie do
14 dni od daty prawidlowego zgloszenia wraz ze wskazaniem, czy reklamacja zastuguje na

uwzglednienie oraz z uzasadnieniem przyjetego przez Ustugodawce stanowiska.
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§ 11. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych jest Ustugodawca.

Dane osobowe podane s3 przez Ustugobiorce poprzez wypelienie przez niego formularza

rejestracji.

. Kazdorazowe podanie danych osobowych powoduje, ze podmiot wskazany w ust. 1 staje si¢ ich

Administratorem.

Podstawg przetwarzania Danych Osobowych jest zgoda osoby, ktorej te dane dotyczg oraz jesli ma
to zastosowanie, odpowiedni przepis prawa lub to, ze przetwarzanie jest niezb¢dne do wykonania

umowy czy tez podjecia dziatan przed zawarciem umowy.

Dane osobowe przetwarzane sg przez Ustugodawce w celach zwigzanych z: zapewnieniem
prawidlowego funkcjonowania 1 korzystania z aplikacji/platformy, korzystaniem z ushlug
Swiadczonych na posrednictwem aplikacji/platformy, realizacja przepisow prawa, wykonywania
Umow zawartych pomigdzy Ustugodawca a Ustugobiorcami, dzialaniami promocyjnymi lub

marketingowymi.

Dla realizacji celéw, o ktérych mowa w ust. 5 zbierane sg nastepujace dane zwykte Ustugobiorcoéw

np.: imi¢, nazwisko, adres email, nazwa Uslugobiorcy w tym numer NIP oraz dane adresowe.

Ushugodawca przetwarza informacje dotyczace Ushugobiorcow, w tym informacje majace charakter
danych osobowych, z zachowaniem obowigzujacych w tym zakresie przepisow prawa, w
szczego6lnosci zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych, Ustawg o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna, przy zastosowaniu wymaganych prawem zabezpieczen oraz zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

W kazdym czasie Ustugobiorcy przystuguje prawo dostepu do jego Danych Osobowych. Istnieje
mozliwo$¢ kontaktu z Administratorem Danych Osobowych z prosba o informacje czy okreslone

Dane Osobowe sg przez przetwarzane, o ich udost¢pnienie oraz otrzymanie innych informacji.

Ustlugobiorcy przystuguje prawo do usunigcia Danych Osobowych zwane ,,prawem do bycia

zapomnianym” w przypadkach przewidzianych przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Ustlugobiorcy przystuguje mozliwo$¢ udostepnienia swojego wizerunku w aplikacji. W razie
skorzystania z tego prawa przez Ustugobiorce poprzez akceptacje regulaminu poczytuje sig, iz

Ustugobiorca wyraza zgode na przetwarzanie tej danej przez Ustugodawce.



§ 12. Odpowiedzialnos¢ Stron, zakonczenie korzystania z aplikacji internetowej

Ustugodawca nie odpowiada za szkody bedace skutkiem przerw w dostepie do Internetu lub przerw
w $wiadczeniu ustug spowodowanych niewywigzaniem si¢ ze zobowigzan przez osoby trzecie,

przypadkami losowymi lub dziataniem sily wyzsze;.

Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone przez Ustugobiorce korzysci oraz
za szkody spowodowane brakiem cigglosci Uslugi z przyczyn lezacych po stronie Ustugobiorcy,
wynikajace  z korzystania  z aplikacji  internetowej  niezgodnie zjej  przeznaczeniem
i funkcjonalno$cia, poniesione przez Uslugobiorce, a spowodowane niezaleznymi od Ustugodawcy

zagrozeniami wystepujacymi w sieci Internet.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrat¢ danych Ustugobiorcy w przypadku dziatania

sity wyzszej lub niezgodnego z prawem dziatania osob trzecich.

Ustugobiorca korzystajacy z funkcji zaawansowanych, w tym Modulu OCR zobowigzany jest do
weryfikacji poprawnosci danych wygenerowanych w wyniku automatycznego odczytywania
faktury lub innego dokumentu ksiegowego badz finansowego. Uslugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za bledne odczytanie danych zawartych w ww. dokumentach i1 o$wiadcza, ze
ustuga automatycznego rozpoznawania i odczytywania danych, realizowana za posrednictwem

Modutu OCR, petni jedynie funkcje wspomagajaca pracg Uzytkownika korzystajacego z Aplikacji.

Ustugobiorca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za korzystanie z aplikacji internetowej niezgodnie
z jej przeznaczeniem i funkcjonalno$ciami, a takze za wszelkie dziatania i zaniechania niezgodne z

niniejszym Regulaminem i przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

Zarowno Ustugobiorcy, jak 1 Uslugodawcy przystuguje prawo do rozwigzania umowy o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng najpdzniej na 30 dni naprzdd przed koncem biezacego
okresu abonamentu. W takim przypadku Umowa Licencji ulega rozwigzaniu z koncem biezacego

okresu abonamentu.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Umowe Licencji na bezptatne lub odplatne korzystanie z
Aplikacji ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, niewywigzywania si¢ przez Ustugobiorce z

postanowien niniejszego Regulaminu.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy moze by¢ zlozone w formie pisemnej lub za

posrednictwem adresu e-mail bok@engos.app 1 jest skuteczne z chwilg jego dorgczenia drugiej

stronie. Ustugodawca po uptywie okresu wypowiedzenia usunie konto Ustugobiorcy.
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§ 13. Postanowienia koncowe

. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Ustugodawce w dowolnym momencie.

. Niezwlocznie po dokonaniu zmian Regulaminu nastepuje jego aktualizacja w miejscach, w ktorych

zostal udostgpniony.

. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomigdzy Ustugodawca a Ustugobiorca, ktory nie

jest Konsumentem, zostaje poddane sagdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibg Ustugodawcy.
O zmianie Regulaminu Ustugodawca powiadamia w odpowiedni sposoéb Ustugobiorcow.
. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany zawartosci Ustugi w dowolnym momencie.

. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 1 pazdziernika 2025 r.



